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1.满足无障碍要求的单层扶手的高度应为850m~900mm；设置双
层扶手时，上层扶于高度应为850mm~900mm，下层扶手高度应
为650mm~700mm。
2.行动障碍者和视觉障碍者主要使用的楼梯、台阶和轮椅坡道的扶
手应在全长范围内保持连贯。
3.行动障碍者和视觉障碍者主要使用的楼梯和台阶、轮椅坡道的扶
手起点和终点处应水平延伸，延伸长度不应小于300mm;扶手末端
应向墙面或向下延伸，延伸长度不应小于100mm。
4.扶手应固定且安装牢固，形状和截面尺寸应易于抓握，截面的内
侧边缘与墙面的净距离不应小于40mm。
5.扶手应与背景有明显的颜色或亮度对比。

一、扶手通用规范

二、相关图例
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二、相关图例

1.轮椅坡道的坡度和坡段提升高度应符合下列规定:
1.1横向坡度不应大于1:50，纵向坡度不应大于1:12，当条件受限且
坡段起止点的高差不大于150mm 时，纵向坡度不应大于1:10;
1.2每段坡道的提升高度不应大于 750mm。
2.轮椅坡道的通行净宽不应小于 1.20m。
3.轮椅坡道的起点、终点和休息平台的通行净宽不应小于坡道的通
行净宽，水平长度不应小于1.50m，门扇开启和物体不应占用此范
围空间。
4.轮椅坡道的高度大于 300mm 且纵向坡度大于1:20 时应在两侧设
置扶手，坡道与休息平台的扶手应保持连贯。
5.设置扶手的轮椅坡道的临空侧应采取安全阻挡措施。

一、轮椅坡道通用规范

轮椅坡道
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1.应将通行方便、路线短的停车位设为无障碍机动车停车位。
2.无障碍机动车停车位一侧，应设宽度不小于1.20m的轮椅通道。
轮椅通道与其所服务的停车位不应有高差，和人行通道有高差处应
设置缘石坡道，且应与无障碍通道衔接。
3.无障碍机动车停车位的地面坡度不应大于1:50。
4.无障碍机动车停车位的地面应设置停车线、轮椅通道线和无障碍
标志，并应设置引导标识。
5.总停车数在100辆以下时应至少设置1个无障碍机动车停车位，
100辆以上时应设置不少于总停车数1%的无障碍机动车停车位;城
市广场、公共绿地、城市道路等场所的停车位应设置不少于总停车
数2%的无障碍机动车停车位。
6.无障碍小汽(客)车上客和落客区的尺寸不应小于2.40mX7.00m，
和人行通道有高差处应设置缘石坡道，且应与无障碍通道街接。

一、无障碍机动车停车位和上/落客区通用规范

二、相关图例

无障碍机动车停车位和
上/落客区

无障碍设施

无障碍机动车停车位
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1.无障碍通道上有地面高差时，应设置轮椅坡道或缘石坡道。
2.无障碍通道的通行净宽不应小于 1.20m，人员密集的公共场所的
通行净宽不应小于 1.80m。
3.无障碍通道上的门洞口应满足轮椅通行，各类检票口、结算口等
应设轮椅通道，通行净宽不应小于900mm。
4.无障碍通道上有井盖、箅子时，井盖、箅子孔洞的宽度或直径不
应大于13mm，条状孔洞应垂直于通行方向。
5.自动扶梯、楼梯的下部和其他室内外低矮空间可以进入时，应在
净高不大于2.00m处采取安全阻挡措施。

一、无障碍通道通用规范

二、相关图例

无障碍通道
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1.满足无障碍要求的公共卫生间(厕所)应符合下列规定：
1.1女卫生间(厕所)应设置无障碍厕位和无障碍洗手盆，男卫生间
(厕所)应设置无障碍厕位、无障碍小便器和无障碍洗手盆;
1.2内部应留有直径不小于1.50m的轮椅回转空间。
2.无障碍厕位应符合下列规定:
2.1应方便乘轮椅者到达和进出，尺寸不应小于1.80mX1.50m;
2.2如采用向内开启的平开门，应在开启后厕位内留有直径不小于
1.50m的轮椅回转空间，并应采用门外可紧急开启的门闩;
2.3应设置无障碍坐便器。
3.无障碍厕所应符合下列规定：
3.1位置应靠近公共卫生间(厕所)，面积不应小于4.00m²，内部应
留有直径不小于1.50m的轮椅回转空间;
3.2内部应设置无障碍坐便器、无障碍洗手盆、多功能台、低位挂
衣钩和救助呼叫装置;
3.3应设置水平滑动式门或向外开启的平开门。
4.公共建筑中的男、女公共卫生间(厕所)，每层应至少分别设置1个
满足无障碍要求的公共卫生间(厕所)，或在男、女公共卫生间(厕
所)附近至少设置1个独立的无障碍厕所。

一、公共卫生间（厕所）和无障碍厕所通用规范

二、相关图例

公共卫生间（厕所）和
无障碍厕所

无障碍厕所

带扶手的座便器或蹲便器图例



1.各种路口、出入口和人行横道处，有高差时应设置缘石坡道。
2.缘石坡道的坡口与车行道之间应无高差。
3.缘石坡道距坡道下口路缘石250mm~300mm处应设置提示盲
道，提示盲道的长度应与缘石坡道的宽度相对应。
4.缘石坡道的坡度应符合下列规定:
4.1全宽式单面坡缘石坡道的坡度不应大于1:20;
4.2其他形式缘石坡道的正面和侧面的坡度不应大于1:12。
5.缘石坡道的宽度应符合下列规定:
5.1全宽式单面坡缘石坡道的坡道宽度应与人行道宽度相同；
5.2三面坡缘石坡道的正面坡道宽度不应小于1.20m;
5.3其他形式的缘石坡道的坡口宽度均不应小于1.50m。
6.缘石坡道顶端处应留有过渡空间，过渡空间的宽度不应小于
900mm。
7.缘石坡道上下坡处不应设置雨水箅子。设置阻车桩时，阻车桩的
净间距不应小于900mm。

一、缘石坡道通用规范

二、相关图例

缘石坡道
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对视力残疾人和听力残疾人
提供信息无障碍服务
标识牌案例


